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Nna wigilie
Ztowit rybak ztotg rybke. Znacie? To po-
stuchajcie. Rybka wyrazita che¢ nabycia swej
wolnosci w zamian za spetnienie trzech zy-
czen. Pierwsze przyszto rybakowi tatwo.

— Niech woda w catym jeziorze zmieni sig
w wodke! — Hukneto, blysneto, rybak smaku-
Jje — gorzatka.

— Prosze o drugie zyczenie — przypomi-
na rybka.

— Co by tu jeszcze... Acha, zmieri w wda-
ke wszystkie rzeczki i strumyki wptywajace do
jeziora — rzekt rybak, ktory nie byt zwolen-
nikiem rozciericzania alkoholu. Kolejna degu-
stacja wykazata, ze rybka dotrzymuje stowa.
Ale, steskniona za wolnoscia, pogania.

— Dalej, rybaku, ostatnie zyczenie!

— Jeszcze sig tu placzesz? Dot6z pét litra
i sptywaj!

Poddatem w watpliwos$c realnosc takiej sy-
tuacji.

— Tak twierdzisz? — spytat kolega, po
czym podjat opowiesc o zabiegach jego firmy
0 dwudziestomiliardowy kredyt. Po roku ter-
minowych splat przez dobrze prosperujaca
firme okazato sie, ze dla lepszej realizacji
Zzamiarow potrzeba pilnie dalszych pieciu mi-
liardow. Bank zaproponowat zmiane umowy
poprzez podwyzszenie kwoty kredytu, jako
najszybsze rozwigzanie. Gady juz miliardy
wplynety na konto, gdy juz zaptacilisémy umo-
wna prowizje, bank pobrat z naszego konta
sto tysigcy ztotych. Gtowny ksiegowy, pamie-
tajacy jeszcze sporzgdzanie bilansu w gro-
szach, zadzwonit do banku by wyjasnic¢ pomy-
tke. Okazato sie, ze to nie pomytka, tylko
opfata za zmiane umowy.

— Jak to! — nie wytrzymat gtéwny ksiego-
wy. Odsetki od catego kredytu wyniosa dzie-
sie¢ miliardéw, prowizje naliczyliscie w set-
kach miliondw i to chyba dosy¢ za wasz trud
i ryzyko!

— Dlatego wtasnie nie skorzystalismy
z mozliwosci podniesienia optaty przewidzia-
nejwp. 19, rozdz. Il — ustyszat odpowiedz.

Sam widzisz, zZe te pdt litra jako dodatek do
Jjeziora, to wcale nie taka abstrakcja. Tylko, Zze
rybak nie musiat sie liczy¢ z tym, co pomysli
sobie jego klientka nabywajaca wolnosé, bo
nie miata innego wyboru. Przeciwnie rzecz sie
ma z bankami — zakoriczyt znajomy swa

wigiliing opowies¢.
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Smcik
REDYTU

Kredyt moze wygladac pieknie. Nie, nie
mam na mysli rzeczy, ktére za kredyt mozna
kupi¢, méwie o wygladzie samego kredytu,
zwiaszcza o jego kolorze — jeden z bankow
proponowat mi ostatnio kredyty w twarzowych
odcieniach seledynu, bfekitu i karminu.
A przeciez wyglagd bywa pozorem. Cos, co
tadnie wyglgda — posiada nierzadko brzydkie
cechy. Takg cechg kredytu jest np. to, ze
trzeba go sptacac i nie pomoze najsliczniejszy
kolorek. Czy Powszechny Bank Kredyfowy
SA, wychodzgc naprzeciw potrzebom Klienta,
maogtby sprobowac wyposazyc kredyt w jakies
bardziej rzeczywiste przymioty? Proponowat-
bym zwitaszcza smak — nie mozna przeciez
dyskryminowac klientéw nie rozrozniajgcych
kolorow!

Jeszcze nie tak dawno kredyty miaty ostry
smak spirytusu rektyfikowanego — 95%.
Wkrotce staty sie tagodniejsze dzieki zastoso-
waniu smaku tego stabszego, nie spotykane-
gojuz chyba dzis spirytusu 70-procentowego.
Ostatnio smak kredytdw nieco wysubtelniat.
Coraz rzadziej smakujg jak Polonaise Polish
Vodka z biatg nalepkg — 50%, nawet nie tak,
jak Chopin z niebieskg kokardkg (45%), czy
coraz popularniejszy Johnnie Walker (43%).
Raczej osiggnety juz smak szlachetnych ga-
tunkéw koniaku, ktére w trakcie lezakowania
w beczkach zyskujg na kolorze i aromacie,
miast tego tracgc na mocy az do 40, a nawet
38%.

W miare spadku inflacji kredyty stajg sie
coraz stodsze, chocby takie, jak niektére
likiery — 32%. Wierzy¢ bym chciat, ze juz
wkrotce osiggng smak 25-procentowego Ad-
vocata. Smak portwejnu (18-20%) w razie
miesiecznych sptat mogtby juz dzis byc reko-
mendowany jako rzeczywisty smak kredytow
0 podstawowym smaku likierow.

Osobiscie z przyjemnoscig zaczekatbym
na kredyty o smaku Martini lub Cinzano
(16-17%), a zwtaszcza win stotowych
(9—11%). By by¢ catkiem szczery, preferowat-
bym jednak kredyty o smaku porteru (7%),
a lepiej piwa jasnego (4,5%), a nawet ciem-
nego (2,5%). Najzdrowszy bytby wszakze
kredyt o smaku soku z czarnej porzeczki
— 0% alkoholu i tylez odsetek. To oczywiscie,
jezeli idzie o spfacanie. Otwarty pozostaje
temat degustacji. Czy przed zaciggnigciem
kredytu, czy po, czy moze zamiast?...

Jpleent—
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4
WIARTKA

Te cwiartki, ktére pamietaja starsi sposréd
wymienionych na poprzedniej stronie jubilatow,
znowu pojawily sie w sklepach, zwanych nie-
gdys monopolowymi. Ja jednak piszac tytut
felietonu miatem na mysli éwierc setki felieto-
now, ktére wyszly spod mego pidra (a raczej:
spod klawiszy), by je redakcja zamiescita na
tym miejscu ku uciesze jednych a zgorszeniu
innych.

Napoczynajac dzis kolejng éwiartke przeczy-
tatem swiezy numer ,Twojego Banku”, by po
raz Kolejny upewnic¢ sig, ze w Powszechnym
Banku Kredytowym pracuja ludzie o wysokich
kwalifikacjach i szlachetnych zainteresowa-
niach. tatwo to stwierdzié, czytajgc umieszczo-
ne obok podobizn, zwiezte informacje o wysz-
szego i sredniego szczebla bankowych dostoj-
nikach. Nikt nie deklaruje wyksztatcenia, kidre
by go skazywato na robienie kariery w polityce.
Majg godne uznania hobby: lektura, turystyka,
zbieranie znaczkow i innych eksponatéw, upra-
wianie ogrédka, zeglarstwo, hodowla kanarkow
i kaktusow sprzyjaja tworzeniu wiasciwego wi-
zerunku pracownika banku.

Dobrze, zapyta czytelnik, ale c6z to ma wspdl-
nego z tytutowg cwiartkga? Otéz majac do czy-
nienia z pracownikami banku w réznych sytu-
acjach (nie tylko jako klient) przekonatem sie,
ze co najmniej kilku sposréd nich lubi raz na
Jakis czas w doborowym towarzystwie wypréz-
nic cwiartke, i to nie jedna, a na pytanie o hobby
odpowiadajg chérem: ,balanga!”. Okazuje sie,
ze niektorzy z upodobaniem ogladaja ,Swier-
szczyki” i analogiczne filmy video. Entuzjazm
do mocniejszych trunkéw i brak zamitowania do
stabszych wyznata mi w zaufaniu bankierka
mioda i Sliczna, a inna oswiadczyta: ,Moim
hobby jest to, co sie w t6zku robi”, po czym
poszta spac. Sama! Jeden z bankieréw poprosit
mnie: ,Niech pan koniecznie napisze, ze moje
hobby to patrzenie w oczy pani Ewie z depar-
lamentu ...”, inny zas wyrzekat na zarzadzenie
bytej pani prezes, zakazujace mu palenia na
stanowisku pracy jego ulubionej fajki.

Nie przypuszczam, by dziennikarz w swych
wywiadach celowo pomijat osoby o takich
i podobnych zainteresowaniach. Niech wigc
choc felietonista zaswiadczy, ze w PBK pracu-
Jja z krwi i kosci, normalni ludzie. Gdy jednak
z okazji kolejnego jubileuszu zapytaja o hobby
nizej podpisanego, odpowie on zapewne: ,pisa-

nie felietonow”... /yf
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Po co

TYLU KLIENTOW?

Dawno temu, za siédma gdra, za si6dma
rzekg, byt sobie wielki i Sliczny bank. Bank
miewat sie rownie dobrze, jak jego mozni klien-
ci i wszelkiej rangi bankierzy. Ani churat ani
komnata kontroli nie musialy sie nim opieko-
wac. Azaliz pewnego dnia, ktorys z bankowych
dostojnikéw ogladat w telewizji film kryminalny.
Jeden z bohateréw, herszt rozbojnikéw, rzekt
do drugiego, ze biorgc od mndstwa prostych
ludzi po talarze wzbogacic sie mozna w sposoéb
mniej ktopotliwy, niz biorgc po tysigc talaréw od
bogatych, ktorych wszak jest niewielu i dobrze
pilnujg swego dobytku. Dostojnik pomysiat
i kazat heroldom rozgftosi¢, ze kazdy, nawet
podfego stanu, przynies¢ moze swe grajcary
do banku, miast trzymac je zakopane w garncu
pod progiem. Wkrdtce przybyto wielu klientow
a bankowe skarbnice zapetnily sie, by tym
facniej przynosic lichwe od talaréw borgowa-
nych potrzebujacym.

Wkrotce do ktoregos z bankowych naczel-
nikow przybyt gosc z dalekich stron z nowinag,
Ze gdzies za lasami istnieja machiny, kitore
wyptacajg dudki unaglonym, na czym tamtej-
szy bank sie bogaci. Sprowadzono wiec zza
morza takowe machiny i rozstawiono je po
bazarach i kleparzach. Spodobato sie to mie-
szczanom i Kmieciom, a sita nowych klientow
znow zwiekszyta profity banku. Szemrac juz
Jednak poczeli bankierzy pomniejszej rangi, bo
liczni przybysze zadeptywali posadzke, tamali
gesie piora i wypijali inkaust, nade wszystko
zas utrudniali raczenie sie aromatycznym na-
parem z ziot rosngcych na pobliskim uroczy-
sku.

Pewnego pieknego poranka przybyt z odle-
gtej krainy czarnoksieznik. Oswiadczyt naj-
pierwszemu bankierowi, ze przy pomocy ma-
gicznych sztuczek sprawi¢ moze, by nawet
terminator w bankierskim rzemiosle obstuzyt
cztery razy wiecej niz dotad klientow, lepiej im
przy tym dogadzajac, bo mniej czasu zmitrezg
w kolejkach. Wiedzac juz, do czego prowadza
wszelkie melioracje, przedstawicielstwo mfod-
szych bankierow zazadato, by przegnac czar-
noksieznika, krzyczac chérem:

— Co to bedzie, jak bedziemy mie¢ za duzo
klientow?

Od tego czasu klienci wola odnosic sie do
banku z nalezytym respektem. Wiadomo to
albowiem, zali straz bankowa zbrojna w krécice
i buzdygany nie zechce w dostepny sobie
sposob zmniejszyc ich liczebnosci? Zali wiado-

mo, od kogo zacznie?
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Glupio
zrobifem...

Tym razem klientem byt moj gosc z da-
leka. Mdgt omijac banki. Zapewnitem mu
wszystko, czego potrzebowat, a za zakupy
wykraczajgce poza elementarne poltrzeby
mogt ptacic kartg kredytowa, gdyz posiadat
ich z pét tuzina. Mogt do woli pobierac
gotowke z bankomatow. Coz, gdy w koricu
zapragnat wymienic¢ na ztote plik czekow
podrozniczych i banknotéw. Podwioztem
go pod moj ulubiony bank i pojechatem
dalej, proszgc go, by po skoriczeniu czekat
na mnie przed bankiem.

Gdy zatatwitem swe sprawy, przyjaciela
mojego przed bankiem nie byto. Wszedfem
do srodka i zastatem go siedzgcego przy
stanowisku z napisem ,operacje zagranicz-
ne”. Miedzy nim a dysponentkg zakwitat
wszelkimi kolorami (z przewaga zielonego)
pasjans czekoéw i banknotow.

— Hallo, Lee — zagadnatem w stosow-
nym jezyku. Jak idzie? Gos¢ nie bardzo
zdawat sobie sprawe z tego, co sie dzieje,
jednak dysponentka uspokoifa mnie, ze
wszystko jest na dobrej drodze. Jak to w
banku, zajatem sie swoimi sprawami, a po
dalszych dobrych kilku minutach kolejna
dysponentka zapewniata mnie, ze sprawy
zmierzajg ku koricowi.

— Stuchaj, Lee — powiedziatem. Przy-
kro mi, ze to tyle trwa, ale mogtbym cos
jeszcze zatatwic. — Take it easy — odpowie-
dziat z usmiechem. Gdy wrdcitem po pot
goazinie, szedt wtasnie do kasy. Niestety,
siedzgca tam kasjerka nie miata odpowied-
nich uprawnien i trzeba byto zmienic kase,
czy tez kasjerke. PoZniej pewne dokumen-
ly trzeba byto anulowac i wyprodukowac od
nowa. Kres nastapit po godzinie pietnastu
minutach, tyle bowiem trwata wymiana kwo-
ty 650 dolarow.

Po wyjezdzie goscia, udatem sige do
mego przyjaciela pracujgcego w tym banku.

— To niemozliwe! — zawoftat. Zaraz jed-
nak telefonicznie uzyskat potwierdzenie
mej prawdomownosci. Wyjasnit. Obiecat
poprawe. Na koniec zwrécit uwage, ze nie
powinienem zostawia¢ cudzoziemca na
pastwe losu.

— Masz racje, gtupio zrobitem — prze-
prositem bankiera za moje bezsensowne
postepowanie.

Coz jednak poradze, gdy jakis cudzo-
ziemiec przyplgcze sige do banku nie infor-
mujgc mnie o tym? Gdy bedzie znat tylko
jezyk firiski, badZz aramejski?...

72«47%1
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Czym skorupka...

Wnuczka moja doszta wtasnie w szko-
le do procentow sktadanych. Cho¢ nad-
zwyczaj bystra, miata z tym jednak trudno-
sci, a zZe rodzice, jak to rodzice, ciggle
zabiegani, zwrdcita sie do mnie.

— Dziadku, wyttumacz mi, o co tu
wtasciwie chodzi — przyszta z ksigzkg
i zeszytem.

Gdy zobaczytem wzory, zbladtem, bo
w procentach nie bytem mocny. Zreflekto-
waftem sie jednak, ze potrafig jej wylozyé
praktyczne strony tego zagadnienia.
Whnuczka w lot pojefa do czego stuzg
wzory i zaczefa liczyc.

— To znaczy, ze ze stu zfotych po
pieciu latach bede miata dwiescie, po
dwunastu piecset, a po osiemnastu ponad
lysigc?

— Wtasnie tak — powiedziatem, spraw-
dziwszy wyliczenia. Oczywiscie, jezeli
banki nie zmniejszg oprocentowania.

Widac wyniki dla nizszych stép byty
tez zachecajace, bo poprosita, bym ja
zaprowadzit do banku. Postanowita uloko-
wac sto zfotych, ktére kilka dni temu
ofrzymata na urodziny.

— Dwanascie lat? Pan nie jest ustawo-
wym przedstawicielem? Kwota nizsza niz
500 ztotych? Niestety, musi przyjsé za rok
Z rodzicami i wigkszg kwotg — skwitowata
rzecz zwigZle dysponentka (a moze juz
Konsultantka lub operatorka), Sliczniejsza
jeszcze, niz dawniej.

Postanowitem po starej znajomosci
udac sie do dyrektora.

— Zrozum — powiedziat — bank nasz nie
moze zajmowac sie dziec¢mi. Koszty ob-
sfugi sg wysokie, przy groszowych kwo-
tach musielibysmy do tego doptacac.

— Doptacac? — zapytatem. A ile bank
wydaje na reklame? lle kosztuje pozyska-
nie powaznego, nowego klienta?

— Coz to ma wspdlnego ze stuztotowy-
mi lokatami? — zapytat dyrektor.

— Gdy wnuczka moja dorosnie — wspo-
mni bank, ktory dzis wzgardzit jej skrom-
nymi oszczednosciami. Jak ja woéwczas
skfonicie, by nie poszta do konkurencji?

Pytanie moje pozostato bez odpowie-
dzi. Moze je skierowatem pod niewtasci-
wym adresem? Kiedys podstaw oszcze-
dzania uczyta Szkolna Kasa Oszczedno-
sci. Dzis szkofy majg inne problemy. Kto
pierwszy to wykorzysta?

2 W/a;’/%&wz'




bytem
w banku

on Sunday

Ten tytut przepisatem ze znalezionego
w starych papierach plakatu filmowego, bo
dopiero dzis pojatem jego gtebszy sens.
Staram sie nie osadzac rzeczy po pozo-
rach. Znam bowiem wiele rzeczy bardzo
dobrych, cho¢ wygladajacych nieciekawie.
Taki na przykiad likier Parfait Amour ma
upiorny kolor denaturatu, jednak w smaku
Jest znakomity. Zdarzajg sie tez Sytuacje
przeciwne. | to sie przez cate zycie przepla-
ta, a jego rafy prébujemy omijaé. Bez trudu
moge sig na przykfad obejs¢ bez wspo-
mnianego likieru.

Doskonatg rzeczq wydaje mi sie banko-
mat, od kiedy sie pojawit na mej Zyciowej
drodze. Nie moge sie juz bez niego obejscé.
Tak sig bowiem dziwnie sktada, ze nieza-
leznie od wysokosci kwoty, jaka wezme
z bankowej kasy w pigtek — najpozniej
w sobote wieczorem okazuje sie, ze nie
mam ani grosza. A tu Zona... A tu corka... a
tu syn... Kazdy czegos potrzebuje, a ich
potrzeby nakreca handel, kidry daje szanse
wydania kazdej kwoty pieniedzy, o kazdej
porze dnia i nocy, nie liczac sie z dniami
oznaczonymi tradycyjnie w kalendarzu ko-
lorem czerwonym. Potrzeba kilku, kilkuna-
stu, kilkudziesieciu zfotych i to pilnie, zaraz,
teraz albo jeszcze wezesniej.

Ide wigc spacerkiem do pobliskiego ban-
komatu, tylko dwiescie metréw, ale to na nic.
Bankomat odpowiada, ze nie moze zrealizo-
wac transakcji. Zeby od razu! Niestety, do-
plero po wprowadzeniu wielu informacji —
pustemu bankomatowi do niczego nie przy-
datnych. C6z, wsiadam w samochdd i Jjade
do nastepnego. I do kolejnego. | do jeszcze
Jednego. Okazuje sig, ze wszystkie banko-
maty, mimo ze z kolorowymi monitorami
wygladaja gustownie, majg te sama przypa-
adfosc. Po prostu nie maja gotéwki. Podobnie
Jak ja, wszystko wydaly w sobotg, a niektdre
moze nawet juz w pigtek.

Oadwiedzam siodmy i 6smy. Chce zrezy-
gnowac, ale dzwonig na komoérke, kiedy
wroce z gotéwka. Jade wiec na peryferie,
do bankomatu mojego ulubionego banku.
| co? Bankomatu nie ma! Brak tez informa-
cji, gdzie sig podziat i czy wréci na swoje
migjsce.

Nigdy wiecej w niedziele! — obiecuje
sobie, ale btagam... Nie wiem, czy uda mi

sie dotrzymac stowa...




